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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE E ALTERACOES CLIMATICAS
Inspecdo Regional do Ambiente

Relatério INSP-2022-0100

BI-2022-0096
1 - Dados gerais
1.1 - Inspegao
Data: 06/09/2022 Hora: 10h00 Tipo: Agdo Direta

Motivo da inspegdo: Seguimento
Inspetor responsavel: Paulo Pires

Outros inspetores da IRA: Luis Machado

Descri¢ao da inspegao:

A inspecdo foi realizada ao abrigo do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 30.2 do anexo | do Decreto
Regulamentar Regional n.2 17/2021/A, de 8 de julho de 2021, que estabelece a organica da Secretaria Regional
do Ambiente e Altera¢des Climaticas, e teve como objetivo verificar aspetos relacionados com a descarga de aguas
residuais, a emissdo de odores e a monitorizacdo do ruido ambiental.

No local foi contactada a gestora da Qualidade, Seguranca e Ambiente, Susana Pereira, que acompanhou a visita
as instalacdes e forneceu os esclarecimentos e a documentacao solicitados.

A inspeg¢do consiste numa verificagdo aleatdria, num determinado momento, do cumprimento dos requisitos de uma
instalagdo em determinados aspetos da legislagdo ambiental. A falta de identificagdo de situacbes irregulares
ndo significa que o operador esteja em plena conformidade com a toda legislagdo ambiental aplicdvel.

1.2 - Empresa/entidade inspecionada

Firma/nome: Prolacto - Lacticinios de S3o Miguel, S.A. NIPC/NIF: 512004080
Sede/morada: Estrada Regional n.2 1 de 13, n.2 92, Atalhada
Cddigo Postal: 9560-406 Freguesia: Lagoa (Nossa Senhora do Rosario)
Concelho: Lagoa (Sdo Miguel) llha: llha de Sdo Miguel

1.3 — Estabelecimento/local inspecionado

Nome: Fabrica de Lacticinios - Prolacto
Enderego: Estrada Regional n.2 1 de 12, n.2 92, Atalhada
Cadigo Postal: 9560-406 Freguesia: Lagoa (Nossa Senhora do Rosdrio)
Concelho: Lagoa (Sdo Miguel) llha: llha de S3do Miguel
Atividade principal: 10510 - Industrias do leite e derivados
Outras atividades:

Periodo de funcionamento: 24 h/dia
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Licenciamento da atividade: Licenca Ambiental n® 2/2018/DRA

 B1-2021-0084 n <

Mapa  Satélite

Google

DMS
Latitude: 37° 44' 45.431" N
Longitude: 25° 36' 18.002" W

Figura 1.1: Localizagdo do estabelecimento inspecionado.

2 — Situacao observada

2.1 - Drenagem e tratamento de aguas residuais
a) Caracteristicas do sistema de tratamento

A descrigdo do sistema de tratamento de aguas residuais constava da licenga de descarga de aguas residuais titulada

pelo alvara n.2 AR/2018/47, incluido no anexo lll da licenca ambiental n.2 2/2018/DRA.

Em resultado das medidas implementadas para melhoria do sistema de tratamento, a descricdo das suas

caracteristicas, que consta da licenga (clausula 21), estava desatualizada.

No tanque de recegao de afluentes foi instalado um sistema de arejamento constituido por difusores de fundo e

soprador (figura 2.1).

Os reatores bioldgicos, SBR A e SBR B, passaram a funcionar em modo continuo, operando apenas na fase de reacao.
Para a remogdo das lamas foi instalado a jusante dos reatores um flotador por ar dissolvido (figura 2.2). Este novo
6rgdo encontrava-se equipado com um detetor de turbidez (figura 2.3). Caso a dgua tratada apresente valores de

turbidez acima do valor estabelecido, em vez de ser descarregada para o mar é direcionada novamente para os
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reatores. As alteragcbes comegaram a ser implementadas no final do més de julho de 2022 e prolongaram-se até

perto do final do més de agosto.
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Figura 2.1: Sistema de arejamento instalado no tanque de rececdo.
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Figura 2.2: Flotador (DAF).

Figura 2.3: Detetor de turbidez.
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b) Autocontrolo dos parametros de descarga

Desde o inicio de 2022 foram realizadas trés campanhas de autocontrolo dos parametros de descarga, nos termos

das cldusulas 23, 24 e 25 da licenca de descarga de aguas residuais.

No autocontrolo realizado no més de fevereiro verificou-se o incumprimento dos parametros “Sélidos suspensos

totais” e “Azoto total”.

Nos autocontrolos realizados nos meses de maio e de agosto verificou-se o incumprimento do parametro “Azoto

total”.

O operador realizava também autocontrolo interno com periodicidade didria. Devido a avaria do equipamento
laboratorial (lampada do fotdmetro) apenas conseguia fazer a medi¢do de caudal, pH, temperatura e Sélidos

suspensos totais. Ja tinha encomendado uma nova lampada, aguardando a entrega por parte do fornecedor.

Considerando as altera¢des introduzidas no sistema de tratamento, devera aguardar-se pela préxima campanha de

autocontrolo para verificar o cumprimento dos parametros de descarga.
¢) Comunicagao de acidentes ou anomalias

Desde o inicio de 2022 o operador nao tinha registada nenhuma ocorréncia suscetivel de influenciar as condicGes

de descarga de aguas residuais (clausula 15 da licenca de descarga).
d) Relatdrios e registos de operacdes de manutengdo dos equipamentos

A manutenc¢do dos equipamentos afetos ao sistema de tratamento de aguas residuais era gerida através de uma
aplicagcdo informatica de gestdo da manutencdo, onde eram registadas quer as opera¢des de manutencgdo
preventiva quer as de manutengdo corretiva. Também estava incluida nesta aplicagdo a manuten¢do dos
componentes eletromecénicos das torres de desodorizagdo. No entanto, a manutenc&o do carvado ativado (troca /

regeneragao) nao estava incluida na aplicagao.
2.2 — Emissoes atmosféricas difusas
Na licenga ambiental estao identificadas as seguintes fontes de emissdes difusas:

a) Torres de desodorizacdo da estacdo de tratamento de dguas residuais (ETARI);
b) Tanque de rececdo de aguas residuais;

c) Respiradouros dos tanques de fueldleo;

d) Purga dos geradores de vapor;

e) Circulacdo de camides inerente a atividade industrial.
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As fontes identificadas em a) e b) estdo associadas a emissdo de odores. O operador elaborou um plano de gestao
de odores onde estdo definidas as medidas de prevencdo e reducdo, a resposta a ocorréncias e a monotorizagdo

de odores.

No ano de 2010 comecaram a ser implementadas medidas de reducdo de emissdes com a instalacao de coberturas
nos 6rgaos da ETARI e respetiva captacdo para tratamento numa torre de desodorizacdo com carvao ativado. Em
2014 foi instalada uma segunda torre de desodorizacdo para funcionamento alternado. Em 2019 foram
implementadas melhorias no isolamento dos locais e equipamentos afetos ao tratamento e armazenamento de
lamas da ETARI. Em 2022 foi instalado um sistema de arejamento no tanque de rececdo de dguas residuais para

evitar a ocorréncia de degradacao anaerdbia, com a consequente libertacdo de maus cheiros.

A monitorizacdo de odores consiste na realizacdo de rondas didrias num percurso previamente estabelecido, com
o objetivo de detetar sensorialmente maus cheiros. Para além de informacgdo sobre a existéncia de odores, sdo
também registados dados meteorolégicos (temperatura, humidade, direcdo e intensidade do vento). O operador
tentou efetuar a monitorizacdo com um equipamento de dete¢do de moléculas odoriferas, mas o mesmo ndo se
revelou eficaz para este tipo de utilizagdo. Também ndo estd implementado um método preciso para verificar a
saturacdo do carvdo ativado das torres de desodorizacdo. Isto pode dar origem a emissao de odores durante algum
tempo, devido a perda de capacidade de adsorcdo do carvao ativado, até que o mesmo seja detetado e se proceda

a troca ou regenerag¢ao do carvao.

Dadas as frequentes queixas de maus cheiros da vizinhanga recomenda-se a verificacdo da eficacia do sistema de
desodorizagdo por parte do operador, nomeadamente no que respeita ao dimensionamento das torres, a descarga

do ar tratado na atmosfera, bem como efetuar um controlo mais preciso do estado de saturagdo do carvao.
2.3 — Ruido ambiental

O operador realizou uma avaliagdo do ruido ambiental em junho de 2021 (laboratério dBwave.i) e outro em margo
de 2022 (laboratoério INOVA) junto de dois recetores, um a Este da unidade industrial (recetor P1) e outro a Norte

(recetor P2).

A andlise efetuada aos relatérios pela Direcdo Regional do Ambiente e Alteragdes Climaticas (DRAAC) foi
comunicada ao operador através do oficio SAI-SRAAC/2022/9088, de 10/08/2022. Verificou-se o incumprimento
do critério de incomodidade junto do recetor P1. Relativamente ao recetor P2, a DRAAC considerou que os ensaios
realizados ndo garantiam a necessaria representatividade, pelo que solicitou a realizacdo de nova avaliag¢do do ruido

no prazo de 90 dias.
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A data da inspe¢do encontrava-se em estudo, em conjunto com os laboratérios, a estratégia a adotar para a

realizacdo do novo estudo de ruido junto do recetor P2, de modo a garantir a representatividade dos resultados.

As medidas ja adotadas para a redugdo dos niveis de ruido consistiram na substituicdo de portas por portas com
insonorizacdo, o tanque de purgas foi deslocado de uma zona aberta para uma sala fechada (CIP) e foi instalado um

sistema de refrigeracdo auxiliar para evitar que os dry coolers entrassem na rotagdo maxima.

Auxiliar

Figura 2.4: Sistema de refrigeracdo auxiliar.

3

— Irregularidades e infragdes detetadas

Nao foram detetadas irregularidades suscetiveis de procedimento contraordenacional.

4 - Indicacoes e medidas adotadas

IndicagGes transmitidas:

- Promover junto da entidade licenciadora a atualizagao da licenga de descarga de aguas residuais;

- Incluir na aplicacdo de gestdo da manutencdo as operagdes de troca e regenerac¢do do carvao ativado;
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- Verificar a eficacia do sistema de desodorizagao, nomeadamente no que respeita ao dimensionamento das torres,

a descarga do ar tratado na atmosfera bem como efetuar um controlo mais preciso do estado de saturacao do

carvao.

Medidas adotadas:

Envio do relatério a entidade inspecionada, para conhecimento.
Arquivamento do processo inspetivo.

[J Notificacdo para regularizagdo.

[ Levantamento de auto de noticia.

Outra: Envio a DRAAC para conhecimento.

Ponta Delgada, 4 de outubro de 2022

Assinado por: PAULO MARTINHO PIRES
Certificado por:Governo Regional dos Acores.
Atributos certificados: Inspetor Superior na
Inspecao Regional do Ambiente.

E CHAVE MOVEL
[ BN I N ]
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