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Relatório INSP-2022-0126 
BI-2022-0124 

1 – Dados gerais 

1.1 - Inspeção 

Data: 29/09/2022 Hora: 11:00 Tipo: Denúncia (DEN-2022-0101) 

Motivo da inspeção: Extraordinária 

Inspetor responsável: João PRFB. Silva 

Outros inspetores da IRA: António MR. Moutinho  

Descrição da inspeção: 

A inspeção foi realizada ao abrigo do disposto no n.º 1 do artigo 30.º do anexo I do Decreto Regulamentar Regional  

n.º 17/2021/A, de 8 de julho. A ação inspetiva foi agendada previamente, uma vez que foi efetuada conjuntamente 
com um representante da Açores DMO. 

Fomos acompanhados no local pelo Sr. José Fernando Gonçalves Cardoso (operador da ETARI) e contactámos 
telefonicamente a Dr.ª Rita Picanço da Cunha Oliveira (Responsável de Ambiente e Segurança da unidade 
industrial), que prestou os esclarecimentos necessários. 

 

A inspeção consiste numa verificação aleatória, num determinado momento, do cumprimento dos requisitos de uma 
instalação em determinados aspetos da legislação ambiental. A falta de identificação de situações irregulares 
não significa que o operador esteja em plena conformidade com a toda legislação ambiental aplicável. 

 

1.2 – Empresa/entidade inspecionada 

Firma/nome: Pronicol - Produtos Lácteos, S.A. NIPC/NIF: 512035377 

Sede/morada: Quinta de São Luís, n.º 44 

Código Postal: 9700-224 Freguesia: São Bento 

Concelho: Angra do Heroísmo Ilha: Ilha Terceira 

 

1.3 – Estabelecimento/local inspecionado 

Nome: Pronicol, Produtos Lácteos, SA. - Fábrica de laticínios da Quinta de São Luís 

Endereço: Quinta de São Luís, n.º 44 

Código Postal: 9700-224 Freguesia: São Bento 

Concelho: Angra do Heroísmo Ilha: Ilha Terceira 

Atividade principal: 10510  - Indústrias do leite e derivados 

Outras atividades: --- 
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Período de funcionamento: 24 h/dia, 365 dias/ano 

Licenciamento da atividade:   Licença Ambiental n.º 1/2016/DRA de 16/02/2016, válida até 16/02/2023. 

 

 
Figura 1.1: Localização do estabelecimento inspecionado. 

 

2 – Situação observada 

2.1 – Antecedentes 

A ação inspetiva foi realizada na sequência de denúncia eletrónica (DEN-2022-0101) relativa a “cheiro intenso a 

esgoto” na zona da via rápida e, posteriormente, com a mudança de direção do vento, o cheiro fez-se sentir junto 

a habitações. 
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2.2 – Descrição da situação observada 

No local verificou-se que a ETARI se encontrava em pleno funcionamento, sem problemas, e não se sentiu cheiro 

com intensidade fora do normal. 

Após contacto telefónico com a responsável da ETARI da Pronicol, Dr.ª Rita Oliveira, foi-nos confirmado que nas 

semanas que antecederam a reclamação houve “atraso na recolha de lamas da EPTAR da Pronicol. Esta recolha é 

efetuada habitualmente na segunda, quarta e sexta em alguns períodos do ano, alternando para segunda e sexta 

em outros períodos do ano. Nos dias 3 e 5 de Agosto a Resiaçores realizou a recolha das lamas da EPTAR que já não 

ocorria desde o dia 13 de Julho”. 

Foram-nos remetidos os emails comprovativos das comunicações entre essas entidades (Pronicol, Teramb e 

Resiaçores) nesse período. 

Os maus cheiros terão estado relacionados com a acumulação e transporte das lamas no período referido. 

3 – Irregularidades e infrações detetadas 

Não foram detetadas irregularidades. 

 

4 – Indicações e medidas adotadas 

Medidas adotadas: 

☒ Envio do relatório à entidade inspecionada, para conhecimento. 

☒ Arquivamento do processo inspetivo. 

☐ Notificação para regularização. 

☐ Levantamento de auto de notícia. 

☐ Outra:  
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